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TINH THAI NGUYEN Poc lap - Tw do - Hanh phic
Sé: 43 /KH-UBND Thdi Nguyén, ngay# thdng 3 ndm 2022
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Thai Nguyén nim 2022

Thuc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phti ban hanh
Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc giai doan 2021-2030
va Quyét dinh s6 4020/QD-UBND ngay 16/12/2021 ctia UBND tinh Thai Nguyén
ban hanh Chuong trinh CCHC nha nudc tinh Thai Nguyén giai doan 2021 - 2025,
d6ng thoi dé nang cao hiéu qua cong tac CCHC trén dia ban tinh, gbp phén duy tri,
cai thién chi s6 CCHC, chi sb hai long vé su phuc vu hanh chinh, chi sb hiéu qua
quén tri va hanh chinh céng cta tinh Thai Nguyén, Chu tich UBND tinh ban hanh
K¢é hoach tuyén truyén CCHC tinh Thai Nguyén nam 2022, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Niang cao nhan thirc, trach nhiém ciia cac cip, cac nganh, phat huy vai tro,
trach nhiém nguoi dirng dau va doi ngfi cén bg, cdng chirc, vién chire trong co quan
hanh chinh nha nuéc céc cap trong thuc hién CCHC,

- Tang cudng su tham gia ctia ngudi dén, t§ chic vao viée thuc hién CCHC,
trong tAm la cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC). Phét huy vai tr6 cta céc co quan
bao chi, kip thoi biéu duong cac co quan, don vi, c4 nhan guwong mau, cé thanh tich
xuét séc trong cong tic CCHC, ddng thoi phé phén td chirc, ca nhan khong
guong mau, thuc hién cong tic CCHC hinh thirc, khong hiéu qua.

2. Yéu cau

- Phai gén véi 10 trinh thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu ctia Chuong trinh
CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2025, K& hoach CCHC tinh Thai Nguyén nam 2022;

- Tuyén truyén sdu rong, cé hiéu qua, phu hop véi yéu cau, dac diém,
nhiém vu cua timg ddi twong, timg nganh, timg dia phuong, trong moi ting 16p
nhan dan va can bd, cong chirc, vién chirc nhim dap tng kip thoi, ddy da nhu cau
nim bét, tim hiéu théng tin vé& cong tic CCHC nha nuéc.

- Pa dang céc luc lugng tham gia cong tac tuyén truyén; d6i méi ndi dung
va hinh thtc tuyén truyén, diy manh tmg dung cong nghé théng tin, chuyén dbi sb
trong tuyén truyén CCHC; két hop cong tac tuyén truyén vé CCHC 16ng ghép véi
viéc phd bién, tuyén truyén gido duc vé& cac chu trwong, chinh sach ctia Pang va
phép luat cia Nha nudce.
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II. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Ni dung tuyén truyeén

- T4p trung tuyén truyén vé Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan
2021-2030 ctua Chinh phu; Chuong trinh CCHC nha nudc tinh Thai Nguyén
giai doan 2021-2025; két qua thuc hién cbéng tic CCHC tai cc co quan, don vi,
dia phuong;

- Pay manh tuyén truyén vé cdng tic xay dung, tham muu ban hanh vin ban
quy pham phap luat (QPPL), viéc theo dodi tinh hinh thi hanh phap luat, cong tac
phd bién, gido duc phap luat trén dia ban tinh nim 2022;

- Cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC, thuc hién co ché
mot cira, mot cuira lién thong va thuc hién giai quyét TTHC trén moi trudong dién ti;

- Tuyén truyén vé cai cach t6 chirc bd may, phd bién rong rai dén toan thé
can bo, cong chiie, vién chirc, nguoi lao déng vé muc tidu, ¥ nghia, tim quan trong
cong tac tinh gian bién ché, sip xép, td chirc lai cic co quan hanh chinh, don vi
sw nghiép cong l4p; tuyén truyén nang cao ky cuong, ky luat hanh chinh, tinh thdn
trach nhi€m, dao drc cong vu ctia d6i ngli can bd, cong chirc;

- Tinh hinh, két qua trién khai cai cach ché d6 cong vu. Céc quy dinh cta
phéap lut vé quan 1y, tuyén dung, st dung, khen thudng, ky luat d6i véi can bd,
cong chuc, vién chirc; quyén, nghia vu va trach nhiém cua cén bg, cong chirc,
vién chirc trong thuc hién nhiém vu, céng vu, dic biét 14 trong giai quyét cong viéc
cho cé nhan, td chic;

- Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu
trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh déi vé6i céc co quan
hanh chinh nha nuéc, trong tAm 1a d6i méi co ché tai chinh ctia cac don vi su nghiép
cong lap; thuc hién viéc giao nhiém vu, dit hang hodc ddu thau dich vu sy nghiép
cong st dung ngéan séch nha nudc trén dia ban tinh; cong khai minh bach thu chi
tai chinh theo quy dinh;

- Xay dung chinh quyén dién ttr, chinh quyén sb, chuyén dbi s trén dia
ban tinh; vi€c phat hién, dua vao thi di€ém, nhén rong cdc mo hinh, sang kién,
giai phap, cach lam hay trong thuc hién CCHC trén dia ban tinh;

- Viéc cung cép, hudng dan t6 chire, c4 nhén st dung dich vu cong truc tuyén,
dich vu buu chinh c6ng ich trong tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC trén dia
ban tinh;

- Tuyén truyén viéc duy tri, cai thién cac chi sé danh gia CCHC, hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong cép tinh, cAp huyén, viéc ci thién méi trudng dau tu
kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh, thiic diy phat trién kinh té - x3 hoi
cta tinh. Céng bd rong rai Chi sb hai 1ong ctia ngudi dan, t6 chirc di véi sy phuc vu
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ctia co quan hanh chinh cung véi Chi s6 CCHC ctia céc sd, ban, nganh, UBND
cac huyén, thanh pho, thi x& va cac x&, phuong, thi tran h.%lng nam theo ké hoach
cia UBND tinh.

- Vai trd, trach nhiém cuda thu truéng cic co quan, don vi trong chi dao
trién khai thuc hién Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ctia Thii twéng Chinh phu
vé viéc ddy manh thuc hién Chuong trinh tdng thé CCHC nha nudc giai doan
2021 - 2030 tai Cong vin sé 5919/UBND-TTPVHCC ngay 26/11/2021 cta
UBND tinh Thai Nguyén.

2. Hinh thitc tuyén truyén

- Pang tai tin, bai vé thuc hién céng tic CCHC trén céc chuyén trang,
chuyén muc va cdc phuong tién thong tin dai ching: Dai Phat thanh va Truyén
hinh tinh Thai Nguyén, Bao Thai Nguyén, Cong théng tin dién tir ctia tinh; Trung
tAm Vin héa, thé thao va Truyén théng cip huyén; hé théng truyén thanh céc x4,
phudng, thi tran; trang Théng tin dién tir cia céc co quan, don vi, dia phuong dam
bao chét luong, hiéu qua;

- T4 che, tap huén, boi dudng nghiép vu CCHC, hi¢u qua quan tri va
hanh chinh céng; té chirc cac cudc thi tim hiéu vé CCHC; phat hién md hinh,
sang kién, cach 1am hay trong thuc hién CCHC, 16ng ghép nodi dung CCHC trong
cac héi nghi tuyén truyén, phd bién, gido duc phép luat, cic cudc hop, giao ban cia
co quan, don vi; bién tap, phat hanh cudn tai lidu vé CCHC, to roi, to gép, ap
phich lién quan dén CCHG;

- Thudng xuyén cép nhat, cong khai day du, rd rang, ding quy dinh céac
TTHC tai tru s& lam viéc cta co quan, don vi, Cbng thong tin dién i, Cdng dich vu
cbng cua tinh, Trang thong tin dién tir, tao diéu kién thuén loi cho td chirc, c4 nhan
tra clru, tim hiéu thoéng tin;

- Cac hinh thirc tuyén truyén khéc phit hop véi déc diém, tinh hinh cta timg
co quan, don vi, dia phuong nhu: phat huy hiéu qua, pham vi 4nh huéng cia mang
x4 hoi, Fanpage, Zalo, Facebook... trong tuyén truyén CCHC.

I11. KINH PHI THUC HIEN

- Thu trudng cac co quan, don vi, dia phuong cén cr nhiém vu dugc giao
tai ké hoach nay chi dao viéc x4y dung du toan kinh phi phuc vu cong tac tuyén
truyén CCHC trén dia ban dam bao ding quy dinh ctia Luat Ngén sach nha nudc,
quy dinh vé phan cép ngén sach va cdc van ban hudng dan hién hanh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac sé, ban, nganh va UBND cac huyén, thanh phf), thi xa

- Thu truéng céc sd, ban, nganh, Chu tich UBND huy¢n, thanh pho thi xa
truc tiép chi dao va chiu tréch nhiém vé ndi dung thong tin, tuyén truyén va xay
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dung K& hoach tuyén truyén CCHC ctia co quan, don vi minh pham vi chirc ning,
nhiém vu dugc giao;

- Chi dao thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua
thue hién CCHC. Thiét 1ap cac kénh tiép nhén, phan hdi y kién, kién nghi cta ca
nhan, t6 chirc vé c4c quy dinh lién quan dén CCHC tai tru s&, dudng diy néng va
trén Trang thong tin dién tr cia cac co quan, don vi;

- Long ghép cong tac tuyén truyén CCHC vao cdng tac tuyén truyén, phd bién,
gido duc phap luét; cht ddng phoi hop véi céc t6 chirc doan thé trong viéc tuyén truyén
c4c ndi dung phu hop véi ting nganh, tirng cp;

- B4 tri va sir dung cong chire, vién chirc c6 ning luc, hiéu biét kién thic
phap luat dé thuc hién tuyén truyén, hudng din;

- Gin cong tac tuyén truyén CCHC véi cong tac thi dua, khen thudng trong
hoat ddng cua cac co quan, to chirc, don vi;

- B4o c4o tinh hinh, két qua thuc hién cong tic théng tin, tuyén truyén
CCHC cua don vi minh 16ng ghép vao béo céo dinh ky hodc theo yéu cau chuyén
d& gtri S& Ndi vu tong hop, bédo cdo UBND tinh va Bd Noi vu theo quy dinh;

- Chu tich UBND céc huyén, thanh phé, thi xa chi dao Chu tich UBND céc
x4, phuong, thi tran t6 chuc trién khai thuc hién c6 hiéu quéa k€ hoach tuyén truyén
cong tac CCHC cua tinh, cap huyén.

2. S& Noi vu

- Huéng dan, dén ddc, kiém tra cdc co quan, don vi, dia phuong trién khai
thuc hién ké hoach; dinh ky tong hgp béo cdo UBND tinh theo quy dinh.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan théng tin, tuyén truyén trén dia ban tinh
d8 théng tin kip thoi vé két qua thyc hién cong tic CCHC tai cic co quan, don vi,
dia phuong.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan t chitc Cuge thi tim hiéu vé
cong thc CCHC trén dia ban tinh theo K& hoach cia UBND tinh.

- T4 chirc céc 16p tap hudn, bdi dudng kién thirc, ndng cao nhén thitc vé CCHC
cho cén b, cong chirc, vién churec.

3. Vin phong UBND tinh

- Huéng dan c4c co quan, don vi cép nhat codng khai ddy du, o rang, ding

quy dinh cac TTHC tai bd phin mét cira cac cép va trén Cbng théng tin dién tir tinh,
Trang thong tin dién tir co quan, don vi, Cbng Dich vu cong truc tuyén cta tinh.

- Thuc hién tdt cong tac truyen thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC,
thuc hién co ché mét clra, mot cira lién thong va giai quyet TTHC trén moi truong
dién tir trén dia ban tinh Thai Nguyén.




4. S& Thong tin va Truyén thong

- Chu tr1 phéi hop vé6i S& Noi vu huéng dan cic co quan béo chi d4y manh
tuyén truyén vé cong tac CCHC;

- Hudéng din UBND c4c huyén, thanh phé, thi x4 thuc hién tuyén truyén vé
CCHC qua hé thong truyén thanh co s6.

5. S& Tw phap

Ldng ghép tuyén truyén céng tic CCHC véi cong téc tuyén truyén, phd bién,
gido duc phap luat trén dia ban tinh.

6. S& Tai chinh

- Thuc hién tuyén truyén ndi dung d6i méi co ché phan bd, sir dung ngan sach
nha nudc d6i véi co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap.

- Chu tri, phéi hop véi céc co quan, don vi lién quan thdm dinh kinh phi

thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén trong ké hoach CCHC héng nim cla
cac co quan, don vi.

7. S6 Khoa hoc va Cong nghé

Cha tri, ph01 hop véi cac co quan, don vi lién quan tuyen truyen cac ndi dung
vé 4p dung Hé théng Quan ly chét luong theo tidu chuén quéc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat ddng ctia cic co quan hanh chinh nha nuéce trén dia ban tinh;
tim kiém, phat hién mé hinh, sang kién, cach lam hay trong thuc hién CCHC.

8. S& Ké hoach va Pau tu

Long ghép viéc tuyén truyén cac ché d6, chinh sach ciia tinh trong viéc
thu hit diu tu vao tinh tai cac Hoi nghi gip mit, ddi thoai véi cong déng
doanh nghiép...

9. Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh Th4i Nguyén

- Phéi hop véi cac co quan don vi lién quan d4y manh cong tac tuyén truyén
Vé CCHC béng nhiéu hinh thirc phong pht da dang nhu: Pura tin, bai, phoéng sy
vé cong tac CCHC cuia c4c don vi, dia phuong trong chuong trinh thoi sy hang
ngay, két hop v&1 cac chuong trinh tuyén truyén chuyén sau nhu trao dbi, toa
dam, phong vén; m& chuyén dé, chuyen muc dinh ky hang thang trén séng phat
thanh, truyén hinh @& tuyén truyén vé CCHC.

- Phéi hop véi S& Néi vu tb chirc Hbi thi tuyén truyén va tim hiéu CCHC
trén séng phat thanh va truyén hinh.
10. B4ao Thai Nguyén

Chu d6ng phdi hop céc co quan, don vi lién quan xdy dung chuyén muc,
chuyén trang tuyén truyén va phéan hoi y kién cla ngudi dén, doanh nghiép, cac
t8 chirc chinh tri - xa hoi vé thuc hién CCHC nha nudéc.




11. Trung tAm Thong tin tinh

Phéi hop véi S& Noi vu va céc co quan, don vi lién quan dua tin kip thoi vé
cac hoat dong vé thuc hién CCHC nha nuéc trén Cong thong tin dién tir cua tinh.

12. Pé nghi Uy ban Mit trin Té qudc Viét Nam tinh Thai Nguyén

D& nghi MTTQ Viét Nam tinh va céc doan thé chinh tri - x& hoi tinh theo
chtrc nang, nhiém vu phéi hop, trién khai thuc hién K& hoach, ting cudng giam st
thuc hién CCHC trén dia ban tinh va tuyén truyén, van dong nhan dan nang cao
d6ng thuan x4 hoi trong thuc hién CCHC ndi riéng va trong thuc hién chu truong,
chinh sach phéap luét cia Pang va Nha nudc noéi chung.

13. P& nghi Ban Tuyén gido Tinh iy

Chi dao, dinh hu’ong cac co quan bdo cdo chi trén dia ban tinh, doi ngu
b4o cdo vién, tuyén truyén vién céc cap ddy manh thong tin, tuyén truyén vé
CCHC tai céc co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh.

Trén day 1a K& hoach tuyén truyén CCHC tinh Thai Nguyén nam 2022.
Yéu ciu Thu trudng cac s&, ban, nganh, Chu tich UBND céc huyén, thanh phé,
thi x3 trién khai thuc hién. Trong qu4 trinh thyc hién, néu phét sinh vudng mic,
cac co quan, don vi, dia phuong bao cao UBND tinh (qua S& Noi vu téng hop) dé
xem xét, giai quyét.&;/
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